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Introducción

• Actualización normativa y control postal

• Garantizar transparencia y confiabilidad

• Fortalecer el sistema postal nacional
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Ley Postal N° 19.009 
(Artículos clave para tener en 
cuenta)

• Art. 7 – Responsabilidad subsidiaria

• Art. 30 – Mantenimiento de la inscripción

• Art. 31 – Prohibiciones

• Art. 33 – Sanciones
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Artículo 7 (Responsabilidad 
Subsidiaria

• Usuarios que contraten operadores informales 
responsables de infracciones y tributos no 

aportados

• Responsabilidad limitada al servicio contratado
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Artículo 30 (Notificar cambios)

• Notificar cambios de domicilio a URSEC

• Plazo: 10 días de antelación

• Autorización previa para operar en nuevo local
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Artículo 31 (Prohibiciones)

• Prohibido usar personal o empresas no autorizadas

• Excepción: el marco legal vigente de 
subcontrataciones
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Artículo 33 (Sanciones)

• Observación verbal

• Apercibimiento escrito

• Multas: 5.000 UI – 500.000 UI

• Suspensión de actividades (1 a 5 días)

• Revocación de licencia

• Decomiso de elementos o bienes
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Actividades de la Unidad

• 500 inspecciones anuales en todo el país

• Control en locales, agencias, sucursales, pick-up y 
centros de distribución

• Supervisión del cumplimiento normativo
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Obligaciones de los Operadores
• Disposiciones que deben cumplir los operadores

         Obligaciones-operadores-postales gub.uy

• Admitir acceso y supervisión de URSEC

• Entregar toda la documentación requerida

• Basado en:

• Ley N° 19.009 - Art. 42

• Resolución de URSEC N° 315/2024
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www.ursec.gub.uy/obligaciones-operadores-postales
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Actualización de Domicilios

• Problema: domicilios inexistentes o no actualizados

• Recordatorio:

• Basado en:
• Modificación de licencia: Trámite Gub.uy

• Impacto en mapa de URSEC: Mapa de geolocalización
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https://www.gub.uy/tramites/modificacion-licencia-habilitante-prestacion-actividad-postal
https://www.gub.uy/unidad-reguladora-servicios-comunicaciones/comunicacion/publicaciones/mapa-geolocalizacion-locales-postales


Conclusiones

1.Transparencia y confiabilidad como ejes centrales

2.Compromiso de operadores y URSEC

3.Fortalecimiento del sistema postal
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MUCHAS GRACIAS
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